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Slayt 2ÇERKEZKÖY TİCARET VE SANAYİ ODASI

EĞİTİM BAŞVURULARI HAKKINDA

Eğitim katılımcı sayısı ve eğitim tarih değişiklikleri Odamız tarafından belirlenmekte ve 
web sitesinde yayınlanmaktadır. 

 Eğitim sonunda katılımcılara «katılım belgesi» verilmektedir. 

 Eğitimlerimizde kontenjanımız sınırlı olup başvuru sırası göz önünde 
bulundurulacaktır. 

 Eğitimlerimiz ücretsiz olup öncelik Çerkezköy TSO üyeleri olmak üzere katılmak 
isteyen herkese açıktır. 

 Eğitimler Çerkezköy TSO hizmet binasında düzenlenecektir. 

 Eğitimlere katılmak isteyenlerin katılımcı adı, firma unvanı ve iletişim bilgilerini 
belirterek telefon veya mail yoluyla ön kayıt yaptırmaları gerekmektedir. 

KAYIT İÇİN İRTİBAT 
Ayşenur TAŞ

Eğitim ve Kalite Sistem Yöneticisi  V.
E-mail: aysenur.tas@cerkezkoytso.org.tr 

Tel: 0282 726 88 88 / 160
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EĞİTİM TARİHİ EĞİTİM KONUSU EĞİTMEN EĞİTİM İÇERİĞİ

20 Eylül 2017
Çarşamba

13:30-16:00

4 Ekim 2017
Çarşamba

10:00-16:00

Deneyimsel 
Tasarım Öğretisi 
Ailede Huzur ve 

Ebeveyn 
Tuzakları 

Tedarikçi 
Performans 
Değerleme 
Yöntemleri

Şafak 
BAYRAKTAROĞLU 
Hicran GEYİKTEPE 
ARSLAN

Prof. Dr. Murat 
ERDAL

Aile Ne Demek?
Ebeveyn Tuzakları - Nerde 
Yanlış Yapıyoruz?
Çocuğa Özgüven ve Cesaret 
Kazandırma
Otorite ve Disiplin
Kıymet Bilen Çocuklar
Mutlu Çocuk Yetiştirebilmek
Eğlenebilme Marifeti

Tedarik Zinciri(TZ) Yönetimi ve 
Temel Evreleri,
TZ Kararları, TZ Süreçleri, 
TZ Performansı; Stratejik 
Uygunluğun ve Odağın 
Başarılması
TZ Performans Yönlendiricileri 
ve Ölçütler
TZ Metodolojileri



EKİM-KASIM EĞİTİM PROGRAMI

Slayt 4ÇERKEZKÖY TİCARET VE SANAYİ ODASI

EĞİTİM TARİHİ EĞİTİM KONUSU EĞİTMEN EĞİTİM İÇERİĞİ

18 Ekim 2017
Çarşamba

10:00-16:00

1 Kasım 2017
Çarşamba

10:00-16:00

İş Geliştirme ve 
Kayıp Önleme

Öz Farkındalık 
ve 

Potansiyelimizi 
Arttırma

Seyit Ahmet 
KAYA

Cevdet DAL

İnsanı Tanımak, Yaşadığımız 
Dünya İle Kendimizi 
Kıyaslamak,
Yetenek ve Becerilerimizin 
Ne Kadar Farkındayız? 
Ruh, Düşünce ve Beden 
Nasıl Eğitilir?
Potansiyelimizi Artırma 
Yolları

İşletmelerde Yeni Fikirler ve 
Girişimcilik Ruhu,
Katma Değer Üretmeyen 
İşlemler ve Kayıpların 
Belirlenmesi,
Kayıp Önleme Politikaları
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EĞİTİM TARİHİ EĞİTİM KONUSU EĞİTMEN EĞİTİM İÇERİĞİ

15 Kasım 2017
Çarşamba

10:00-16:00

Müzakere ve 
Pazarlık 

Teknikleri

Prof. Dr. Murat 
ERDAL

Pazarlık Masasında Nasıl Kazanılır ?
İyi müzakere ederken nelere dikkat 
edilmelidir?
Pozitif ve Negatif Pazarlık 
Oturumları
Kazan-kazan ve kazan-kaybet 
taktikleri nelerdir ?
Liderlik becerilerinizi ve problem 
çözme yeteneğinizi yükseltmede 
aktif öğrenme yöntemi

29 Kasım 2017
Çarşamba

10:00-16:00

Uygulamalı 
Akreditif

Esra BÜYÜKİKİZ 
TOĞA

Akreditif nedir ve neden tercih 
edilir?
Akreditifte Belirtilen Taraflar 
Akreditifte Rezerv Konuları
Uygulamalı Akreditif İncelemesi
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EĞİTMENLER

1991-1995 yılları arasında Fırat Üniversitesi Mühendislik Fakültesi Çevre Mühendisliği Bölümü’nde
lisans eğitimini tamamladıktan sonra iş yaşamına Arıtma Şefliği ile başlamıştır. Daha sonra Profilo
Telra ve Trelleborg Otomotiv A.Ş. firmalarında Kalite Çevre ve İş Sağlığı Güvenliği konularında görev
yapmıştır. 2006 yılında Trakya Üniversitesi Çevre Mühendisliği Bölümü’nde yüksek lisansını
tamamlamıştır. Namık Kemal Ünversitesi Çerkezköy MYO İş Sağlığı ve Güvenliği Bölümü’nde 9 dönem
Konuk Öğretim Elemanlığı görevinde bulunmuştur.
A Sınıfı İş Güvenliği Uzmanı ve İşyeri Hekimi/İş Güvenliği Uzmanı Eğitmenidir.
İş Güvenliği Uzmanlığı ve eğitim kurumlarında eğitmenlik yapmaktadır.
2012 yılında kurulan Çözüm İçin Ortak Sağlık Güvenlik Birimi’nin kurucu ve yönetici ortağıdır. İş
Sağlığı ve Güvenliği konularında özel içerikli eğitimler hazırlamaktadır.
2014 yılı itibari ile Dönüşüm Konağı Başarı Psikolojisi Enstitüsü ile tanışmış olup; Deneyimsel Tasarım
Öğretisi Stratejist ve Eğitmenliğini yapmaktadır.

Kim Kimdir, İnsan Tanıma Sanatı, İletişimde Ustalık, Ailede Huzur ve Ebeveyn Tuzakları, Zihinsel
Sigaradan Özgürleşme konulu Seminer Programları düzenlemektedir.

NAZİFE ŞAFAK BAYRAKTAROĞLU
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EĞİTMENLER

1983 yılında İstanbul’da doğdu.
Eğitim ve Öğretim:
Yabancı Dil Ağırlıklı Lise, İstanbul (Türkiye)
Anadolu Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi/Kamu Yönetimi, Eskişehir (Türkiye)
Deneyimsel Tasarım Öğretisi İletişimde Ustalık Seminer Programı, Başarı Psikolojisi Seminer
Programı, Strateji Tasarımcılığı Programı - Dönüşüm Konağı Başarı Psikolojisi Enstitüsü, İstanbul
İş Deneyimi:
2000-2001 Tekstil Satın Alma Asistanı /Hamoğlu Holding
2001-2003 Ar-ge ve Piyasa Araştırma Sorumlusu/Hamoğlu Holding
2003-2004 Satın Alma Grup Yöneticisi / Hamoğlu Holding
2004-2007 Satın Alma Uzmanı/Hamoğlu Holding
2007-2007 Mağaza Koordinatörlüğü ve Satın Alma Yöneticiliği /Cabani Ayakkabı
2007-2008 İç Piyasa Pazarlama Yöneticisi / Sunset Mayo ve İç Giyim
2008-2009 Tekstil Satın Alma Yöneticisi / Kiler A.Ş
2014 ve halen Designer/Strateji Tasarımcısı
Kim Kimdir, İnsan Tanıma Sanatı, İletişimde Ustalık, Ailede Huzur ve Ebeveyn Tuzakları, Zihinsel
Sigaradan Özgürleşme konulu Seminer Programları düzenlemektedir.

HİCRAN GEYİKTEPE ARSLAN
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EĞİTMENLER

PROF. DR. MURAT ERDAL
İstanbul Üniversitesi Tedarik Zinciri Yönetimi Yüksek Lisans Program Başkanı

İstanbul Üniversitesi öğretim üyesi Prof. Dr. Murat Erdal, “Tedarik Zinciri Yönetimi”, “Satın Alma
Yönetimi”, “Üretim Yönetimi” ve “Lojistik Yönetimi” alanlarında dersler vermektedir. Akademik
çalışmalarını tedarik zinciri yönetimi, satın alma stratejileri ve pazarlık yönetimi, tedarikçi
performans değerlemesi ve tedarikçi geliştirme teknikleri, lojistik, uluslararası taşımacılık ve depo
yönetimi alanlarında sürdürmektedir.

Zorlu Tekstil, İSBAK, Turkcell, Şişecam, Soda Sanayii, Ziraat Bankası, İSDEMİR, Erdemir, Tosçelik,
TUSAŞ (TAI), PETKİM, LC Waikiki, Türk Standartlar Enstitüsü (TSE), Boytaş, BSH, Toyota, BTC
International, BP, Gezer Terlik, Temesist Depo Raf Sistemleri, TCI Cabin Interior, NetLog,
İntercombi ve TCDD başta olmak üzere pek çok firmaya kurumsal eğitim verdi. Turquality
eğitimlerinde görev almaktadır.

Dr. Erdal halen Endüstriyel Ticaret Platformu www.BuyerNetwork.net projesi ve Satın Alma
Dergisinin editörlük görevini yürütmektedir.

http://www.buyernetwork.net/
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EĞİTMENLER

SEYİT AHMET KAYA

1986’da Samsun – Havza’da doğdu. İlk öğrenimini ve liseyi burada bitirdi. İstanbul Üniversitesi Çevre
Mühendisliği bölümünü, ikinci üniversite olarak Namık Kemal Üniversitesi Makine Mühendisliği 2.
Sınıf öğrencisidir. Meslek hayatına 2011’de bir geri dönüşüm firmasında başladı, 2012’de otomotiv
sektöründe Trelleborg A.Ş. Çerkezköy firmasında kalite, çevre yönetim sistemleri ve iş güvenliği
konularında kendini geliştirme fırsatı buldu. Bu süreçte yalın üretim sistemleri ve metodolojileri ile
tanıştı, 2013 yılından itibaren kaizenler ve yalın üretim konusunda eğitimler almaya başladı. Güvenlik
kültürü ve işletmelerde kültür oluşumu ve geliştirilmesi konusunda eğitimler aldı. 2015 yılı itibari ile
Lean Academy’de Yalın Üretim Sistemlerinin hayata geçirilmesi konusunda hizmet vermektedir.
2006/42/EC Makine Emniyeti Direktifi , 2006/95/ EC LVD Alçak Gerilim Direktifi. 27001 Bilgi
Güvenliği , 14001 Çevre 18001 OHSAS, 9001 ve 16949 Kalite Sistemleri, Kaizen, 5S, TPM, SMED
Kanban, Değer Akış Analizi, 8D, FMEA, Koçluk ve Liderlik, İçsel Liderlik, Girişimcilik ve Yeni İş Fikirleri,
gibi konularda eğitim almıştır ve çalıştığı işletmelerde uygulamıştır.
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EĞİTMENLER

CEVDET DAL
1968 Kars – Arpaçay doğumludur.
Yıldız Teknik Üniversitesi Mühendislik Fakültesi Elektrik Mühendisliği Bölümü 1986-1991 yılları
arasında okumuştur. GHK Kassel Üniversitesi’nde 1994 – 1996 yılları arasında Haberleşme Tekniği
yüksek lisansı yapmıştır. Shingijutsu USA Toyota Production System (Certificated by Mr. Chihiro
Nakao) Toyota üretim sistemini öğrenmiştir.
TSE İskele Ayna Komitesi Başkanıdır.
1991 Senur A.Ş. Electric / 1992 Doğuş Elektrik Sistemleri / 1994 Sahil Güvenlik Karadeniz Onarım 
Destek K.lığı -/ 1996 Esselte Leitz A.Ş. – Planlama ve Kontrol Müdürü/ 2006 Pas South East Ltd. Şti. 
Kalite Müdürü / 2009 Lean ACADEMY de kurucu olarak devam etmektedir.
250’den fazla işletme ile iş birliği yaparak eğitmen ve danışmanlık görevi üstlenmiştir.
300 kaizen çalıştayı, 1000’lerce kişinin eğitimi, birçok firmada kanban projesi,  5S sisteminin bir çok 
firmada kurulması,  enjeksiyon firmalarında SMED uygulamaları Doğu Avrupa tecrübesi, Milk-Run 
Sistem kurulumu, Value Stream Mapping ve birçok firmada YÜS kurulması
ODTÜ, Süleyman Demirel Üniversitesi, Marmara Üniversitesi, ve Aydın Üniversitesi’nde Seminerler 
vermiş ve iş birlikleri yapmıştır.
Lean Academy kurucusu olarak iş hayatına devam etmektedir.
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EĞİTMENLER

ESRA BÜYÜKİKİZ TOĞA
Kapaklı, 22 Mayıs 1986 doğumludur. Pakize Narin Yabancı Dil Ağırlıklı Lisesi – Yabancı Dil Bölümü ve 
Anadolu Üniversitesi – Halkla İlişkiler Bölümü mezunudur.
2004 – 2008 yılları arasında elektrik & elektronik sektöründe faaliyet gösteren firmalarda, 2008 –
2015 yılları arasında endüstriyel vana imalatı yapan Vastaş firmasında görev almıştır. 
2014 Yılında Meslek Akademi Merkezi’nde Dış Ticaret Uzman Eğitici olarak görev yapmıştır. Görev 
yaptığı süre boyunca edindiği bilgilerin tamamını bu sektöre girmek isteyen öğrencileri ile paylaşma 
imkanı bulmuştur.
2014 Yılında BLN Maske’nin Dış Ticaret Danışmanlığı’nı üstlenmiş ve hala devam etmektedir.
2015 Yılında Bertal Dış Ticaret’te Dış Ticaret Müdürü olarak göreve başlamış, firmanın kurumsal 
kimliğinin oluşması, uygulama ve tanıtım süreçlerini başarıyla tamamlamıştır. (Örn. Web sitesi, 
katalog baskısı, vb. ) Marka Tescil Belgesi’yle firmanın markası tescillenmiştir. Firma içinde 
sürdürülebilirliğin sağlanması için veri çalışmalarında bulunmuştur.
2017 Yılında Platin Rolik Dış Ticaret & İş Geliştirme Danışmanlığını üstlenmiş ve hala devam 
etmektedir.
Dış Ticaret alanında olduğu gibi İş Geliştirme (Proje) alanında da örnek projeleri mevcuttur. 
Tüm tedarik süreçleri ve ihracat prosedürlerine (özel ürünler dahil) ait yurt içi ve yurt dışı dış ticaret 
mevzuatı konusunda bilgi sahibidir.
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