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TICARET BAKANLIGI
Uluslararast Hizmet Ticareti Genel Miidiirliigii
Bilisim, Yazilim, Dijital ve Iletigim Hizmetleri Daire Baskanligi

Say1 : E-61547667-525.02.01-00074593919

Konu : 5447 Sayili Cumhurbaskani Karari
Cergevesinde HISER Uygulamast

DAGITIM YERLERINE

Bilindigi iizere, bilisim sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin yeni pazarlara acilmasi, bu
pazarlarda bilinirligin arttirilarak uluslararasi arenada rekabet giiclerinin gelistirilmesi amaciyla,
yurtdigina yonelik olarak gergeklestirilecek harcamalar Bakanhgimizea yiiriitiilen destek programlari
kapsaminda desteklenmektedir. Bu ¢er¢evede, 2012 yilindan bu yana bilisim sektore verilen destekler,
sektoriin ihtiyaglari ve Bakanhgimiz ihracat hedefleri dogrultusunda giincellenmis olup; 5447 sayili
“Turkiye Biligim Sektoriiniin Uluslararasilasmasi Ve E-Turquality (Bilisimin Yildizlarr) Programi
Hakkinda Karar” 20/04/2022 tarihli ve 31815 sayilt Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Yeni Karar ile destek kapsamindan faydalanan sirketlerin kapsami bilisim alt sektérlerinin
tamamini igerecek sekilde genisletilerek;

e Yazilim,

o Dijital oyun,

e Finansal yazilim ve teknolojiler

e Blok zincir yazilim ve teknolojiler

e Yapay zeka, biiytiik veri,

e Siber giivenlik,

o Akilli sehir ile yesil doniistim yazilim ve hizmetleri,
e Telekomiinikasyon, 5G, bulut ve iletisim hizmetleri,
e Veri merkezi,

e Bilisim hizmetleri,

o Sistem bakim ve destek hizmetleri ve

e Dijital aracilik ve hizmet platformlari

gibi potansiyeli olan alt sektérler de kapsama alinmig olup; boylelikle, ihracatin tiim iilke geneline
yayilmasi hedeflenmistir.

Ilaveten, s6z konusu destek modeli ile birlikte Bakanlik tarafindan saglanan tiim bilisim sektorii
destekleri kendi iginde sistematik bir sekilde ele alinmig olup; bu kapsamda;

e Ihracata hazirlik ve kurumsal kapasite olusturma destekleri
e lhracatta pazarlama ve pazarda tutundurma destekleri
o Yiiksek katma degere yonelik E-Turquality (Bilisimin Yildizlar) Programi Destegi

ile i agsamali, ulagilmasi kolay, anlasilabilir ve uygulanabilir bir destek programi tasarlanmistir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistn
Belge Dogrulama Kodu: 543E82DC-5A0B-4123-8FA1-7C742B671B18 https://www.turkiye.gov.tr/ticaret-bakanligi-cbys
Adres: S6giitozii Mh. 2176. Sk. No:63 Cankaya Ankara Ayrintile bilgi igin: (@] Hel s
Telefon No: 9817 Faks No: 8906 Ahmet GUNES ;ﬁ‘f‘p v
e-Posta: gunesa@ticaret.gov.tr Ticaret Uzmam 8 lb

internet Adresi: wwaw.ticaret.gov.tr . e ik
KEP Adresi: = Ielefon No: 9817 Fﬂ'ﬂ
A si: (]



Gelen Tarih Say1: 20/05/2022 - 2506

Gelen Evrak Tarih Sayi: 12.05.2022 - 18235

Bahse konu Karar ile Bilisim sektorii Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi (kisaca
HISER) Projeleri desteklenmeye devam edilmektedir.

Yayimlanan yeni 5447 sayili Karar ger¢evesinde HISER desteklerinin kapsami genisletilmisg olup
asagidaki destek unsurlari saglanacaktir:

e Ihtiyac analizi,

e [Egitim ve danismanlik,

e Reklam, tanitim ve pazarlama,

e Aynianda 2 proje personeli istihdamu,

e Yabanci dilde yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/aracilik platformu gelistirilmesine yonelik olarak
kiralanacak test merkezi, simiilatér, endiistriyel robotik teghizat ve diger ekipman giderleri.

Belirtilen detek unsurlarinin yanisira yurt disi pazarlama faaliyetleri ile alm heyetleri de
desteklenmeye devam edilecektir.

Bununla birlikte, HISER kapsaminda destek iist sinirlart Tiirk Lirasi bazinda belirlenmis olup yurt
dig1 pazarlama faaliyetleri ile alim heyeti faaliyetleri, faaliyet bagina 1.800.000 TL; yukarida belirtilen
diger faaliyetler ise proje basina toplamda 4.800.000 TL'ye kadar desteklenebilecektir.

Diger yandan, 5447 sayili Karar'in Gegici 1 inci maddesinin ikinci fikrast "(2) 2015/8 sayili Déviz
Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Kararin 19 uncu maddesi ¢ercevesinde Hizmet
Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirtllmasi (HISER) Projesi kapsamia alinmis olan projeler, bu Kararin
HISER Projelerine iligkin maddelerinden, faydalanilmis olan destek siireleri mahsup edilmek suretiyle
yararlanir." hitkmiinti amirdir. Bu ¢ergevede, yiiriitmekte oldugunuz projelerinizde proje siiresi projenizin
baglangict sayilan ilk faaliyet 6n onay tarihinden baslamak iizere mahsup edilerek uygulamaya devam

edilecektir.

Proje kapsamindaki tiim faaliyetlere iliskin 6n onay ile faaliyet sonrasi gergeklesme raporu
bagvurularmin Genel Miidirliigiimiize yapilmasi, destek ddemesi bagvurularinin ise, ilgili faaliyetlere
iligkin ger¢eklesme raporlarinin Genel Miidiirliigiimiizce onaylanmasina miiteakip Hizmet ihracatcilari
Birligi'ne yapilmasi gerekmektedir.

Bilisim HISER projelerine tiim basvurularin web sitemizde (https://ticaret.gov.tr/hizmet-ticareti/
doviz-kazandirici-hizmet-ticareti/destek-mevzuati-icerik/yeni-destek-programlari/bilisim)  baglantisinda
yayimlanan, 5447 sayili Karara iligkin Uygulama Usul ve Esaslari Genelgesi ve eklerine gore yapilmasi
miimkiindiir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Hiirol KARLI

Bakan a.
Daire Basgkani
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Dagitim:
Geregi:
Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkanligina

Haberlesme Teknolojileri Kiimelenmesi
Dernegine

Tobb Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligine
Eskisehir Ticaret Odasi Bagkanligina
Eskisehir Sanayi Odasi Bagkanligina
istanbul Ticaret Odasi Baskanligina

Ankara Teknoloji Gelistirme Bélgesi Kurucu
ve [sletici A.S.

Ulutek Teknoloji Geligtirme Bolgesi Yonetici
A.S.

Gaziantep Sanayi Odasi Bagkanligina

Saha [stanbul Savunma Havacilik ve Uzay
Kiimelenmesi Dernegine

Mersin Teknoloji Gelistirme Bolgesi Kurum
ve Isletici Tic. A.S.

Odtii Teknokent Yonetim A.S.
Kahramanmarag Ticaret ve Sanayi Odasi
Bagskanligina

Bilgi:

Hizmet ihracatgilart Birligi Genel

Sekreterligine
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Ekler:

Onem:

EDA BULUT <EDA.BULUT@tobb.org.tr> adina odalar-bounces@tobb.org.tr

18 Mayis 2022 Carsamba 17:00
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Yiksek

Degerli Ticaret ve Sanayi Odasi Temsilcilerimiz,

Ticaret Bakanligindan Birligimize iletin resmi yazida, bilisim sektériinde faaliyet gdsteren sirketlerin yeni pazarlara
agilmasi, bu pazarlarda bilinirligin arttirlarak uluslararasi arenada rekabet giiglerinin gelistiriimesi amacuyla,
yurtdigina yonelik olarak gergeklestirilecek harcamalarin Bakanlikga yiiriitiilen destek programlari kapsaminda
desteklendigi belirtilmis olup, bu ¢ercevede, 2012 yilindan bu yana bilisim sektdre verilen destekler, sektériin
ihtiyaclari ve Bakanligimiz ihracat hedefleri dogrultusunda giincellendigi; 5447 sayili “Tiirkiye Bilisim Sektériiniin
Uluslararasilagmasi Ve E-Turquality (Bilisimin Yildizlari) Programi Hakkinda Karar” 20/04/2022 tarihli ve 31815 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirluge girdigi aktarilmistir.

Yayimlanan yeni 5447 sayili Karar gergevesinde HiSER desteklerinin kapsami genigletilmis olup, detaylar ekte yer alan

resmi yazida iletilmistir.
Bilgilerinize sunarim.
Saygilarimla,

Eda



