"

E-Ticaret Daire Baskanhgi

Corlu Ticaret ve Sanayi Odasi
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Turk Kullanicilar

13 dakikada bir

Telefonlarina bakiyor
ginde tam 78 kere

Her 4 kisiden
Interne
aligveris ye



Her 100 kisiden
84’0 bir Grin almadan
Once arastirma

yaplyor

<
;
Kanallari

Kullaniyor.
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B2B E-ihracat Pazari, B2C E-Ticaret Pazarindan
buyuk bir pazardir ve bliyiimeye devam etmektedi

@ Pttynak: Statista/Shopify



Diinyada Internet Kullanim Oranlari

Dunyada internet alt
yapisina en fazla
yatirirm yapan ilk 5 ulke;

s Katar

» Birlesik Arap
Emirlikleri

“ Kuveyt

* Bermuda

“+ Bahreyn.

|/ 2015 2016 2017 2018

2018 internet penetrasyon orani (internet kullanici sayisi / niifus orani);
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Global E-Ticaret Satis Verileri

E-Ticaret lizerinden E-Ticaret lizerinden E-Ticaret lizerinden E-Ticaret lizerinden kisi basi
alisveris yapan kisi sayisi alisveris yapilma orani yapilan alisveris tutari yapilan alisveris tutari

2.818

MILYAR

TRILYON
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PTT ve Is Hizmet

E-Ticaret Modelleri Cesitliligi Hedeflgy
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ihracat yapan
firmalaricin
yeni kanal

ihracatgi
firmalaricin
B2B e-ticaret
Platformu

T P, g

E-ihracat we E-Ticaret iligkisi

Ticaret biyuk
pazar yerlerinde

yapiliyor

E-ihracat ise
buylk e-Pazar
yerlerinde

yapiliyor.

---- O -9

Altyapi ve
isletme
tecriibesi

Uluslararasi
Etkin Isbirligi ve
hedef
pazarlarda aktif
calisma imkani

Gugli ve
Gelisen
ekonomiler

Amerika,
Avrupa,
Afrika,
ASVE]

Orta Dogu

e e

E-ticaret, hala
geleneksel
ticaretin %10'u

Turkiye'nin
artan bolgesel
etkinligi
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Videolar/PTTTRADElansmanfilmTURKCE.mp4

PTT ve E-Ticaret

E-ihracat ve E-Ticaret iliskisi Yeni Nesil Lojistik
PTT Tedarik Zinciri Altyapisi

Pazar Odeme Kargo Destek
Yeri Alt Yapisi Hizmeti Hizmetler

B2C ve B2B E-Pazar Her tlrli 6deme Turpex ve Hizli kargo Yurtigi ve Yurtdisinda Teknoloijik altyapi,

Yeri Platformlariile sistemi altyapisi, para hizmetleri, UPU Lojistik hizmetler ve Gumriik islemleri,

Orin pazarlama ve transferi isbirlikleri tagimacilik Yurtdisi tanitim,
satis

@ Ptt wwttrade.com



E-Ticaret Modellerimiz

0 Sirket-Tuketici (B2C- Business to Customer) Arasi Elektronik Ticaret

(o]

e Uretici, toptanci ve perakendeci firmalarin son tiiketicilere satis yaptigi is
O PLUAVM: e

0 Mikro ihracat (B2B Business to Business) Numune ve kiicik siparisler

-I-R 300 kg ve 15000 Euro limitine kadar ETGB (Elektronik Ticaret Glimriik
ADE Beyani) ile yurt disina gerceklestirilen satislari iceren is modelidir.

0 Sirketler Arasi (B2B- Business To Business) Elektronik Ticaret

'I'R Uretici, Toptanci ve perakendeci firmalar arasinda sinir 6tesi ticaretin
AD[ gerceklestigi is modelidir.

.TRAD[
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O

PLLAVM:

B2C modeli

Perakende satis

Pazarlik yok

Sabit ya da belirli 6deme kosullari
Alisverisin tekrarlanma ihtimali zayif
Duygu ile karar verilir

Karar verici tek

B2B modeli

Toptan Satis

Pazarlik var

Degiskenlik Gosterir

Alisverisin tekrarlanma olasiligi yuksek
Mantik ve akilla karar verilir

Karar verici birden fazla

.TRAD[
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Ulkemizde 2018

yilinda ihracat

yapan firma: 83
bin adet

Tiirkiye E-Ticaret

Pazar Biiyiikliigii

2018 yili sonunda
60 milyar TL

ihracat yapan firma

Tiirkiye E-Ticaret Pazar

Biyukliigi 2023 yili

sayisini 100.000 adetin \
sonunda 350 milyar TL

tistiine ¢cikarmak.

Ulkemizdeki
toplam isyeri
sayisi:

1.646.779 adet

2018 Tiirkiye
lhracat Rakami
168 milyar dolar

2023 Tiirkiye ihracat Hedefi 500
milyar dolar

Diinya e-ticaret
hacmi 700
milyar dolan
askin

4
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Brand in the
Food Industry>

PttTRade; alici'veisatici firmalari

online platformda bulusturan, ticaret
yapmalarini‘'saglayan, yeni nesil
global bir :
Akilli E-PAZARYERI"dir. T —

SIZIN IGIN ONERILEN

©

PttTRade
Manager

PttTRade
E-Pazaryeri

3

PttTRade
Messenger
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Dis Ticaret Ogretmek;
Dis ticaret egitimleriyle daha fazla ihracat yapan KOBI olusmasina katki saglar.

Yeni Musterilere Ulasilmasinin Kolaylastiriimasi;
Kobilerin daha fazla yeni dis pazara ulagsmalarini ve yeni misteri bulmalarini saglar.

lletisimin Saglanmasi;

Yeni pazar imkani Tarkiye’deki KOBI'lerin, yurtdisi mUsterileriyle daha etkin iletisim kurabilmesini
.. X - saglar.
Uyeler sunulacak Uyeler icin
'(.}m uygur.\ o|u§tL-Jru"Ian |§_ Modeli Guvenin Saglanmasi;
s Modeli ICIN oncelikler Yurtdisindaki muisterinin detayli istihbarati yapilarak, ihracatgimizin givenli

ticaret yapabilmesine yardimci olur.

ihracat Hedeflerine Katki Saglamak;
Ulkemizin 2023 ihracat hedeflerine katki saglayarak, Global e-ticaret
diinyasinda soz sahibi ve bolgesinde lider bir platform olmak.

En Blyuk B2B Siteleri Arasinda Yer Almak;
Diinya’nin en biiyiik bes B2B e-pazaryeri platformundan biri olmak.

Ptt
@ Ptt www.ptttrade.com


PttTRade Yeni Sunum/CFR-TR.mp4

L 0 Gelismis Uriin

2 70.000+
Urdn Segim
Parametresi

L.J I’U n . Tanitimi
Filtresi

Bolgesel
Hizmet

Sunuculari

Dis Ticaret e

Egitimleri

Bolgesel Dil

Kullanimi

5.(.) 00+ Akilli Arama
Urdn Motoru

KategoriSi Optimizasyonu

Site igi
Arama
Motoru

Hizmeti

Akilli Firsat
Bildirimleri

13
Farkh Dil
Opsiyonu

Terciime Destekli
Chat, Telefon ve
Video Konferans

Akilli Site igi

Arama

Akilli Reklam

Gelismis

Dis Ticaret

Filtreleme

Akilli Yazisma
Sablonlari

www.ptttrade.com



Gelismis Uriin Filtreleme: Yapay Zeka: Site ici Arama Modiilii

D Rue

5105 @ PORT-BAG

HGS “Pupsy PHEs s 3

= 1 @ etid i

» 5000 iizerinde kategori
> Kategori secme sayfasi, max. bes asamali |

(en iist kategoriden, en alta kadar) » Satin alma taleplerini dogru firmalara PR SRS D .slralarr!a.opswonu -

e > Temel kelimeler icin yazim denetimi
» 18,000 iiriin varyasyonu ulastiran yapay zeka TN——
% 2 » Urin, Firma ve Alici bazli arama.

» 65,000 varyasyon degerleri
> Hizh ve kullanish iiriin filtreleme

4
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Tiimlesik iletisim Araclan Satis ve Pazarlama Araclan Online Dis Ticaret Egitimleri

Videq Konferans
c}\/Iesajla§,ma

n

n Anlik.
o4 |

Telefon
Sanal Santra meti

> Telefon ve Sanal Santral, Anlik Mesajlasma, > Satis Otomasyonu, Toplu Mail, Analiz,

Video Konferans, E-Posta, Takvim Toplu SMS, Sosyal Medya Yonetimi... ZeenneyeOifiineDisTicaret Egitimiert

4

3 ) www.ptttrade.com


Videolar/CFR-TR.mp4

Platformu Disinda Verilecek Hizmetler

Gelismis Uriin
Tanitimi

Uluslararasi
Kargo
Tasimacihgi

Uluslararasi
Para Transferi

Dis Ticaret
Danismanhik
Hizmetleri

O Pt

Yurtdisi Fuar,
Satis ve Pazarlama
Hizmetleri

Yurtdisi ticaret
istihbarat

Hizmetleri

Yurtdisi Uriin

Kataloglari Olusturma
ve Siparisi Alma

Timlesik
iletisim
Hizmetleri

Ptt

www.ptttrade.com



T.C. TICARET BAKANLIGI
ihracat Genel Miidiirliigii
2011-1 Sayili Pazar Aragtirmasi ve Pazara Girig Destegi Hakkinda Teblig Kapsaminda

ONAY VERILEN E-TiCARET SITELERI (2019)

E-Ticaret Sitesi

bysharing.com

chemorbis.com
dhgate.com
fibre2fashion.com
fordaq.com
foursource.com
globalpiyasa.com
hoovers.com
kompass.com

makinecim.com

Hedef Sektor Merkez | Agilis isletici / Temsilci (T)
Genel Tarkiye 2013 Analitik Reklam Medya San. ve Tic. Ltd. Sti.
Kimya Turkiye 2000 ChemOrbis Elektronik Pazaryeri A. S.
Genel Gin 2004 KHL Elektronik Ticaret ve Danismanlik A.S. (T)
Tekstil Hindistan | 2000 TOM Yazilim ve Teknoloji Tic. Ltd. Sti. (T)
Orman Uriinleri Belgika 2000 Kenetgci Uluslararasi Tic. Ltd. Sti. (T)
Tekstil Almanya | 2009 Tamteks Tam Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S. (T)
Genel Turkiye 2012 GlobalPiyasa Bilgi Teknoljileri San. ve Tic A. .
Genel ABD 1990 CRIF Enformasyon Derecelendirme ve Dan. Hiz. A.S. (T)

Genel Fransa 1997 Kompass Bilgi Dagitim Hizmetleri A. S. (T)

Makine Turkiye 2006 Vizyoner Bilisim i¢ ve Dis Ticaret A. S.

iletisim
info@bysharing.com
info@chemorbis.com
dhgate@khlglobal.com
suatidil@fibre2fashion.com
kenetchi.int@gmail.com
tamtex@foursource.com
destek@globalpiyasa.com
tr.info@crif.com
tr-kompass@kompass.com.tr

info@vizyoner.com.tr

PttTrade.com

Genel Tuarkiye 2016 PTTALS.

destek@ptttrade.com

steelorbis.com
stonecontact.com
tradeatlas.com
tradekey.com
turkishbusinessplatform.com
turkishexporter.com.tr
wiw.de

zoodel.com

Celik Tarkiye 2002 SteelOrbis Elektronik Pazaryeri A. S.
Dogal Tas Cin 2003 Kenetgi Uluslararasi Tic. Ltd. Sti. (T)
Genel Tarkiye 2009 Ticaret Atlasi Bilgi Sistemleri San. Tic. Ltd. Sti.
Genel S.Arabistan | 2006 Kenetgi Uluslararasi Tic. Ltd. Sti. (T)
Genel Tarkiye 2012 Post Ajans Iletisim Hizmetleri San. Tic. A. S.
Genel Tirkiye 2005 Kobi Uluslararasi Tanitim Hizmetleri A. S.

Genel Almanya | 1995 Info Danismanlik ve Muhendislik Ltd. $ti. (T)

Genel / iran isvigre 2009 Kenetci Uluslararasi Tic. Ltd. $ti. (T)

info@steelorbis.com
kenetchi.int@gmail.com
info@tradeatlas.com
kenetchi.int@gmail.com
info@tbplatform.com
info@turkishexporter.com.tr

info@infodanismanlik.com

kenetchi.int@gmail.com P&

www.ptttrade.com




Ana Amag

Stok ve Envanter Tutar
Sinir Otesi E-Ticaret
Reklam Hizmeti

Uyelik Ucreti

Uyelik Destegi
E-Odeme Hizmeti

Kargo ve Tasima hizmeti
Dogrudan Satig

Alici ve Satici Eslestirme
Firma Web Sitesi

Hazir Ahm Talebi (RFQ)
Ozel Mal Uretimi

igerik Saglayici

Canli Dig Ticaret Egitimleri

Firmaya Ozel Dis Ticaret Raporu Hizmeti

Sirket Kredi Notu
Hot Keywords

iletisim Araglari

(Mesajlagma,video ve sesli Goriisme)

Coklu Dil Destegi

PttTRade

Tiirk Mallarini Diinyaya Satmak
Hayir

Tirkiyeden --> Diinyaya

Evet

Evet

Kosgeb ve Ticaret Bakanlhigi
Ptt Bank

Ptt Kargo , Turpex , Ptt Lojistik
Dogrudan Satis Yapmaz

Evet

Evet

Evet

Hayir

Dis Ticaret Egitimleri

Evet

Akilli ihracat Robotu

Findex Tiirkiye

Ptt Trade Messenger

13 Dilde

Alibaba

Cin Mallarini Diinyaya Satmak
Hayir

Cinden --> Diinyaya
Evet

Evet

Hayir

Alipay

Alibaba Air Express
Dogrudan Satis Yapmaz
Evet

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Alibaba Messenger

11 Dilde

Amazon

Amerika lizerinden tiim Diinya
Evet

Amerikadan --> Diinyaya
Evet

Evet

Hayir

Amazon Pay

Amazon Air

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Kindle Fire,AmazonEcho...
Prime Video Akigi , E-Kitap
Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

6 Dilde

Amazon'un aksine, PttTRade ve Alibaba.com'un kendisi bir satici degildir. Bunun yerine, PttTRade' ve Alibaba.com Alici ve Ptt
§ saticilari e-pazaryeri platformunda bir araya getirerek iletisim kurmalarini ve glvenli ticaret yapmalarini saglar; Ureticiler,
tedarikciler, perakendeciler ve musteriler arasindaki e-ticareti kolaylastirir.

www.ptttrade.com



amazon €D/ @TRADE At 2rouP

DRakuten
ALORA

WO010
PttTRade , \&O&\
Tiirkiye'deki
KOBI'lerin, iiriin ve hizme
yurt disina satildig,
Ticaret Bakanhgi onayl,

ilk ve tek pazar yeridir.

/

Diinyadaki Onemli Pazar Yerleri



Diinyanin En Biiyiik 10 E-Ticaret Pazari (Milyar Dolar)

Canada
$30

$99 Germany
4  $73

France
$43




Hedefl
Gloyﬂﬁw
' Qh

Irea=

: ﬂrmalan onumuiz
ifade etmektedirler.

geI!meIer nedeniyle mu

B2B firma caretteki bas dond eklentilerinin
de degisti aniyor. ¥
N
.TRADE

@ Ptt www.ptttrade.com



Hedef Pazarlar

Hedef Pazar
Bél_g_eleri

Amerika Kitasi
Avrupa Kitasi
Uzak Dogu
Orta Asya
Afrika Kitasi
Kuzey Asya
Arap Yarimadasi
Balkan Ulkeleri

@ Ptt www.ptttrade.com



Hedefler

1\
1"'J
llkyil 5 bin yerli b2 \ + 2023 ihracat
- firma Gyeligi : C :

. L hedefleri

s

)
£
FEir -

Yillkk 20 bin CHy,

Firmaya dis
ticaret egitimi '

lik 2 milyon
kelimelik yazili
ceviri hizmeti

Yilhk 5 Milyar

ilk yil 100 bin ihracat hacmi

drunihracati |

¥

Yo
.TRAD[

@ Ptt www.ptttrade.com



Eger tum bu gereksinimleri yerine getirmek i¢in imkaniniz, zamaniniz, kaynaginiz kisitl ise...

PTT TRADE E-F_’AZARYERi ile E-iH_RA_CATA BASLAMAK VE
IHRACATINIZI GELISTIRMEK
EN DOGRU SECIM OLACAKTIR!

PttTRade Lansmani
22 Kasim 2018

OTRAI][

www.ptttrade.com



Videolar/PTT Trade.mp4
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Kisaca e-PTT

e-Ptt, Yeni Teknolojilerle Is Diinyasinda !

Gelir Idaresi Baskanhgrnin kamudaki tek 6zel entegrotorliik
yetkisine sahip e-P

éze-Fofuro =|@-Arsiv Eg::-e-Deﬂer =:

uygulamalan basta olmak Uzere e-Donusum hizmetien vermeye basladi.



Daha once kagit uzerinde duzenlenen butun belgeler gunumuzde
e-Donusum uygulamalari ile elektronik ortamda duzenlenebilmektedir.
Dijital ortamda uretilen bu belgeler yasal olarak
kagit ortamda uretilen hali ile ayni hukuki nitelige sahiptir.

Neden e-Donusum?

Operasyonel maliyetlerde dusus
Artan verimlilik
e-Devlet uygulamalarina uyum
Kontrol mekanizmasi-kayiplari ve yasadigi faaliyetleri onleme
Cevre dostu
Istenilen her yerden kolay ve hizli erigim



Ozel Entegratorliitk Hizmetleri 2-Ptt: )

e-Arsiv uygulamasi, faturalarin e-Fatura sistemine kayitli olmayan mukelleflere ve son
kullanicilara elektronik ortam araciligi ile gonderilmesini ve saklanmasini saglayan
uygulamadir.

e-Defter uygulamasi, Tlrk Ticaret ve Vergi Usul Kanunlari kapsaminda tutulmasi zorunlu
defterlerin elektronik ortamda; olusturulmasi, kaydedilmesi, saklanmasi ve ibraz
edilmesini saglama hizmetidir.

Gelir Idaresi Baskanhgi'nin uygulamasi araciligiyla alicinin posta kutusuna génderilip,
alicinin mallan kabul veya red durumunu bildiren yanitinin yine ayni uygulama
lizerinden saticiya iletilmesi siireclerini kapsayan e-irsaliye uygulamasi, alici ve satici
arasinda kapali devre bir sistemde calisir.

Kagit fatura ile birebir ayni hukuki niteliklere sahip, faturalarin dijital ortamda
olusturulmasi, gonderilmesi ve saklanmasini saglayan uygulamadir.



e-Miistahsil Makbuzu Tarim ve hayvancilik alaninda faaliyet gosteren kisilerle yapilan
ticari alisverislerde alici tarafindan kagit olarak diizenlenen ticari belge ile ayni islem
ve niteliklere sahip olan elektronik belgedir.

e-Serbest Meslek Makbuzu Serbest meslek sahiplerinin mesleki faaliyetlerine iliskin

tahsilatlari icin dizenlenen serbest meslek makbuzunun elektronik ortamda
olusturulmus halidir.

e-Bilet; etkinliklerde ve yolcu tasimaciliginda kagit bilet yerine gecen uygulamadir.
Uzerinde mali miihiir bulunan bu elektronik belge, dogrulamaya, goriintilemeye, istenen
islenebilir veri formatini tasimaya ve kagit baski almaya olanak saglar.

Yolcu bileti kesildikten

sonra bilet datasi ® A =
E-ptt'ye génderilir. ‘.e- Ptt >
v &

9 ,

E-ptt gelen bilet verisiile E-ptt’ Uretimini
gerceklestirdigi e-bilet’lerin
raporu inde '




e-Dontisiim Urlinleri - Avantajlar

@

1

Bulut Sistemi ile

Guvenilir Saklama

Kolay Entegrasyon ve Tek Formatta Verimli Calisma

ve Raporlama Céziim ve Uygun Maliyet Kolay ve Hizli Erigim

QZ?

7124
Musteri Desteqi

Kolay ve Hizli Otomatik Gelistiriimis
Gonderim Yasal Bildirim Giivenlik




' POSTA PAZARI



Posta Pazari Projesi kapsaminda Basmudurliklerin 6zellikle yoresel Grinleri ile e-ticarete katilimini saglamak hedeflenmistir. Asagida yer
alan Basmudurliklerimiz harig diger tim Basmudurliklerimiz Posta Pazari Projesi kapsaminda ¢alismalarina aktif olarak devam etmektedir.






Plaka veya sasi numarasi belirtilen araglarin km ve muayene bilgilerinin musterilere
sunulmasina iliskin verilen hizmet icin Karayollari Duzenleme Genel Mudurligi
(KDGM) ile birlikte calisiimaktadir.

P = . " { = Arag KM Sorgulama

Ara¢ Km Sorgulama Kilometre ve Muayene Sorgulama

KALOMETRE SORGLUAMAK ISTEDIGNIZ ARACIN PLAK YA DA SAS NUMARASIN GREREK 24.07.2013 TARIHINDEN SONRAK KILOMETRE
KAYDINA LL‘;JEIURSWE

Bu servisin hizmee bedek B0V TL i,

f \ { \

0 18] {8
o/ &

Sorgulama yapmak isiediginiz thed sein,

2

Odeme Bilgileri

Sorgulama sonuaurun gnderlecefi e posta adresi girn.
Debontinuzin ¢.posy odvesvize 3.\31“ oyl o
itei @)
st’m LHC oD L e ama.Sogy Resim 2. EPTTAVM e-ticaret platformu Resim 3. PTTBANK Mobil Uygulama
Figil sorgu ekrani sorgu ekrani

a > PttAVM D PttBank



elif.citak@ptt.gov.tr
0312 2538957




