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Hizmetler 
Havale İşlemleri 

Hesap İşlemleri 

Pttkart 

Pttmatik 

Bankacılık İşlemleri 

Tahsilat İşlemleri 

HGS 

Ödeme İşlemleri 

Sigortacılık İşlemleri 

Diğer Ticari İşlemler 

İnternet & Mobil Bankacılık 

POS 
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8456 MÜŞTERİ TEMAS NOKTAMIZ İLE 
PTT HER YERDE! 

ADET 

MERKEZ 

1.032 

ADET 

ACENTE 

1.071 

ADET 

ŞUBE 

2.589 
ADET  

MOBİL ARAÇ 

158 

ADET  

YÜZEN PTT 

4 

ADET  

PTTMATİK 

3.891 
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HAVALE İŞLEMLERİ 

Yurtiçi Havale İşlemleri 

Şubelerimizden TL /USD/EUR para 
birimlerinde havale işlemleri yapılır. 

Havalelerin alıcı konutlarında ödenmesini 
sağlanabilir . 

Yurtdışı Havale İşlemleri 

PTT ve Eurogiro işbirliği ile yurt dışı 
elektronik havale hizmetinden 
faydalanabilir; hızlı, ekonomik ve güvenilir 
bir şekilde havale işlemlerinizi 
gerçekleştirebilirsiniz. 

Western Union 

PTT ve Western Union işbirliği ile 
dünyanın her noktasında para transferi 
yapabilirsiniz. 

Yurtiçi ve yurtdışı Ucuz Para 

Transferi (UPT) ile bankalar arası 

para transferini çok daha uygun 

fiyatlara yapabilirsiniz 

 UPT 
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PARA TRANSFERİ İŞLEMLERİ – ParaPosta 

ParaPosta İşlemleri;  
Şirketimizin elektronik kanallarından posta 

çeki/KMH hesabı üzerinden aynı/başka 
Banka Hesap/IBAN/Kart Numarasına TL para 
gönderimi 

Aynı/başka Banka şube ve alternatif 
kanallarından Posta Çeki Hesap numarasına 
TL para gönderimi 

İşyerlerimizden nakit olarak ve posta çeki 
hesabı/KMH hesabından, aynı/başka Banka 
Hesap/IBAN/Kart Numarasına TL para 
gönderimi 

ParaPosta İşlemleri; işyerlerimizden ve müşterilerin Şirketimiz nezdindeki posta çeki 
hesaplarına tanımlanan İPÇ’leri üzerinden ParaPosta markası adı altında EFT işlemleri 
on.line olarak yapılmaktadır.  



YURDIŞI  HAVALE İŞLEMLERİ 

Tüm PTT Merkezlerinden; 

AZERBAYCAN 

GÜRCİSTAN 

KAZAKİSTAN 

KIRGIZİSTAN 

ÖZBEKİSTAN 

MOLDOVA 

TACİKİSTAN 

TÜRKMENİSTAN 

BEYAZ RUSYA 

UKRAYNA 

 

için  ertesi gün ödeme seçeneği uygulaması mevcut olup, bu uygulama ile 

daha ucuza para transferi yapılabilmektedir. 
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EUROGİRO – MANUEL-OTOMASYON 

EUROGİRO 
 
1. Arnavutluk 
2. Brezilya 
3. Bulgaristan 
4. Fransa  
5. İspanya 
6. İsviçre 
7. İtalya 
8. Japonya 
9. Letonya  
10. Litvanya 
11. Macaristan 
12. Polonya 
13. Portekiz 
14. Romanya 
15. Sırbistan 
16. Slovakya 
17. Tayland 
18. Ukrayna 
19. Yunanistan 

Şirketimiz, EuroGiro ağı üzerinden 
19 ülke ile karşılıklı olarak 
elektronik para transferini 
gerçekleştirmektedir. Bu sayede 
hem elektronik havale yapılan ülke 
sayısı artırılacak hem de havale 
trafiğimiz ve gelirimiz artırılacaktır. 
 
11 ülke ile karşılıklı, Türkiye 
Makedonya tek yönlü olmak üzere 
toplam 12 ülke ile posta havalesi 
yoluyla yurtdışı havale hizmeti 
verilmektedir. 

 
 Azerbaycan ve K.K.T.C.  İle karşılıklı 
online yurtdışı havale hizmeti 
verilmektedir. 

MANUEL 
1. Birleşik Arap 

Emirlikleri 
2. Mısır 
3. Katar 
4. Malezya  
5. Sudan 
6. Suriye 
7. Kazakistan 
8. Moldova 
9. Bosna-Hersek 
10. Gürcistan 
11. Tacikistan 
12. Makedonya 

 

OTOMASYON 

1. Azerbaycan 
2. K.K.T.C. 
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HESAP İŞLEMLERİ 

Herhangi bir PTT Merkezine müracaat ederek posta çeki 
hesabı açtırabilir, böylece kendi posta çeki hesabınıza Ülkenin 
her yerinden ücretsiz para yatırabilir, istediğiniz posta çeki 
hesabına para aktarabilir ve hesabınızdan tüm PTT 
işyerlerinden anında para çekebilirsiniz. 
 
Ayrıca posta çeki hesabınızı, bakiyeniz olması durumunda 
Pttkart'ınız ile alışverişlerinizde de kullanabilirsiniz. 

 
 
 

POSTA ÇEKİ HESABINDA HESAP İŞLETİM ÜCRETİ YOK ! 
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PTT KART 
Pttbank hesap sahiplerinin kullanımına 
sunulan maestro, visa ve troy logolu 
Pttkart’lar ile müşteriler, hesabındaki 
parayı Pttmatik’lerin yanı sıra dünyanın 
her yerinde hem nakit ihtiyaçlarında 
hem de alışverişlerde 
kullanabilmektedir.  
 
Üstelik Pttkart ile Pttmatik’lerden nakit 
çekimine ek olarak hesap hareketleri, 
para aktarma, para yatırma, fatura 
ödeme vb. tüm Bankacılık işlemleri 7 
gün 24 saat kesintisiz yapılabilmektedir. 
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PTT MATİK 
Nakit tahsilatı yapan ve para üstü verebilen, 

 7 gün 24 saat kesintisiz hizmet sağlayan 
Pttmatik’ler aracılığıyla, vatandaşlarımızın 
sıra beklemeksizin fatura tahsilatı, maaş 
ödemeleri, Cep  lira yükleme ve PttBank 
işlemleri ile anlaşma sağlanan bankalara ait 
işlemleri yapabilmeleri sağlanmıştır. 

 

Türkiye’de başka hiçbir banka 
şubesinin bulunmadığı 1280 ve 
başka hiçbir banka ATM’sinin 
olmadığı 91 yerleşim yerinde 
vatandaşların finansal ihtiyaçlarını 
PTTBank karşılamaktadır. 

3.891 adet 
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Ptt Kredi İşlemleri 

Maaşını PTT’den alan 
emeklilerimize cazip koşullarda ve 
uzun vade imkanlarıyla kredi 
hizmeti verilir. 

Efektif İşlemler 

Tüm işyerlerimizden efektif alış 
ve satış işlemleri gerçekleştirilir. 

Aracılık Hizmetleri 

PTT’nin borsa hizmeti ile Türkiye’de yaşayan 
tasarruf sahipleri de büyük şehirlerde 
yaşayanlar kadar kolay borsaya girebilecek 
ve tüm yatırım seçenekleri ile kapsamlı 
hizmet alabilecekler. Tasarruf sahipleri, 
borsada işlem yapabilmeleri için gereken 
evrakları tüm PTT iş yerlerinden 
edinebilecek ve PTT aracılığı ile para yatırma 
ve çekme işlemlerini masrafsız olarak 
gerçekleştirebilecekler. 

Kredi Kartı Ödemeleri 

Kredi kartı ödemelerinizi PTT 
işyerlerinden kolayca 
gerçekleştirebilir, kredi kartı 
müşterisi olduğunuz bankaya gitme 
zahmetine girmeden kredi kartı 
borcunuzu da PTT'den 
ödeyebilirsiniz. 

Nakit Yatırma ve Ödeme İşlemleri 

Anlaşmalı Bankalar nezdinde ister 
kendi hesabınıza, ister bir 
başkasının hesabına PTT aracılığıyla 
para yatırabilirsiniz. 

Para Posta 

PTT İşyerlerinden veya interaktif 
kanallarından bankalara, 
bankalardan PTT Posta Çeki 
Hesaplarına kolay, hızlı ve güvenli 
bir şekilde para göndermeyi 
sağlayan para transferi markasıdır. 

BANKACILIK 
İŞLEMLERİ 
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Türk Telekom / Türk Telekom İnternet 
Tahsilatları 

Özel Telekom / Adsl Tahsilatları 

GSM Tahsilatları 

Su / Doğalgaz / Elektrik Tahsilatı ve Satışı 

Vergi/Ceza Tahsilatları 

SGK Tahsilatları 

Diğer Tehsilatlar 
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ÖDEME İŞLEMLERİ 

SGK Emekli Maaş Ödemeleri 

İl ve İlçe SYDV Ödemeleri 

İşkur Ödemeleri 

Güvence Bedeli Ödemeleri 
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HGS (HIZLI GEÇİŞ SİSTEMİ) 

Hızlı Geçiş Sitemine kayıtlı 12.3 Milyon müşteri 
olup, PTT Otoyol HGS Acentelikleri, HGS 
Anlaşmalı Bayiler ve EPTTAVM üzerinden satış 
ve yükleme işlemleri yapılabilmektedir. 

KGM Otoyol ve Köprüleri,   

Yap-İşlet–Devlet Otoyolları 

İstanbul Deniz Otobüs İşletmeleri 

Milli Parklarda kullanılmaktadır. 
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SİGORTA İŞLEMLERİ 

PTT iş yerleri üzerinden sigortacılık 
hizmetinin verilmesi amacıyla oluşturulan 
PTT Sigorta Platformu’nda; sigortacılık 
hizmetleri tek bir çatı altında toplanarak; 
 
Üye Sigorta Şirketlerinin Zorunlu Trafik, 
Kasko, DASK, Eşya / Konut, Sağlık 
(Tamamlayıcı Ameliyat Sağlık, Yabancı 
Sağlık), Ferdi Kaza Sigortası ve Bireysel 
Emeklilik Sistemi (BES) ön başvurusu 
hizmetleri müşterilerimize sunulmaktadır. 
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DİĞER İŞLEMLER 

Abonelik ve Başvuru İşlemleri 

E-Devlet Hizmeti 

Bilet Satış İşlemleri 

TCDD bileti almak PTT'nin yaygın 
otomasyon ağı sayesinde artık çok kolay. 

 

 

Ürün Satış İşlemleri 

Arama Kartı Satışı-GSM TL Yükleme-
Diğer Ürün Satışları-PTT Kitap-Passolig 
Kart-Parra Kart 
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İNTERNET BANKACILIĞI 

Pttbank İnternet Bankacılığı Sözleşmesi’ni imzalayarak 
hesabınız üzerinden; 
 

Para transferi (Hesaplar arası, Mobil havale, İsme havale, 
İleri tarihli bankaya havale, EFT işlemleri aynı gün) 

GSM, telefon, elektrik, su, doğalgaz ve anlaşmalı kurum 
tahsilatı 

GSM TL yükleme 

Motorlu taşıt vergisi (MTV) ödemesi 

Trafik ceza ödemesi 

HGS bakiye yükleme 

HGS geçiş sorgulama 

HGS bakiye sorgulama 

Banka kredi kart tahsilatları 

Anlaşmalı kurum işlemleri yapabilirsiniz. 

17 
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MANİS

A 

TEKİRDAĞ 
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ESNAFIMIZA ÖZEL PTTKART ESNAF 
DÜNYASINA HEMEN ADIM ATIN! 

ÖZEL TASARIMLI 
PTTKART 

POS ve ATM  
İŞLEMLERİ 

KAMPANYA ve 
MARKA ORTAKLIKLARI 

MasterCard ve Troy logolu 
PTTKart Esnaf ile sınırsız  

Yurtiçi ve Yurtdışı alışveriş deneyimi 

Ulusal ve Uluslararası tüm 
ATM ve POS cihazlarında 

işlem yapabilme 

PTT sadakat programı ile  
entegre esnafımıza özel 

avantajlar dünyası 

https://graphicriver.net/user/anchor_point_heshan/portfolio


PTT KARGO 
HİZMETİNDEN İNDİRİMLİ YARARLANIN! 

PTTCELL İŞYERİM İLE 
İNDİRİMLİ SES VE DATA PAKETLERİ 

KEP İLETİLERİNDE 
ESNAFIMIZA ÖZEL İNDİRİMLER 

EPTTAVM ÖZEL ÜYELİK 
AVANTAJLARI 

%20 

+ 

%25 

+ 

PTT POSTA 
HİZMETİNDEN İNDİRİMLİ YARARLANIN! 

%20 

PTT HİZMETLERİNİ 
PTTKART ESNAF İLE AVANTAJLI HALE GETİRİN!  
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ESNAFIMIZA ÖZEL 

PTT SİGORTA PAKETLERİ İLE 
KEYİFLİ YARINLARA HAZIRLANIN! 
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VERA  

DEVREYE ALINDI 

INGENICO 

DEVREYE ALINDI 

BEKO 

BEKLEMEDE 

VERIFONE 
TEST AŞAMASINDA 

TÜRKİYE’DEKİ EN YAYGIN EFT POS / ÖKC MARKALARINDA 

PTT POS ÜRÜNÜMÜZ 
AVANTAJLI TARİFELERLE HİZMETE HAZIR! 

Sanal POS: Alışverişlerde kredi kartı ve banka kartı ile ödeme yaparken kullandığımız POS cihazının internet ortamında kullanılan fiziki 
olmayan halidir.  
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Diğer Banka Kredi 

Kartı 

Diğer Banka Debit 

Kart 

Diğer Banka Ön Ödemeli 

Kart 

PTTBank Debit 

Kart 

PTTBank Ön Ödemeli 

Kart 

Komisyon Oranı 1,67% 1,67% 1,67% 1,67% 1,67% 

Bloke Gün Sayısı 59 59 59 59 59 

Sabit Ücretler Tutar 

Pos Ücreti 30 TL 

İnaktiflik Ücreti 50 TL 

Verimsizlik Ücreti 25 TL 

Hesap İşletim Ücreti 0 TL 

  CİRO ÜST SINIRI AYLIK PAKET ÜCRETİ 

KÂRLI POS 1000 1.000 ₺ 50,10 ₺ 

KÂRLI POS 1500 1.500 ₺ 58,95 ₺ 

KÂRLI POS 2000 2.000 ₺ 67,20 ₺ 

KÂRLI POS 3000 3.000 ₺ 83,70 ₺ 

KÂRLI POS 5000 5.000 ₺ 116,00 ₺ 

KÂRLI POS 10.000 10.000 ₺ 195,00 ₺ 

KÂRLI POS 15.000 15.000 ₺ 273,00 ₺ 

KÂRLI POS 20.000 20.000 ₺ 354,00 ₺ 

FİYAT TARİFESİ 
*Kârlı POS Paketlerinde Aylık ciro üst sınırını aşan tutar için %2,01 Komisyon 
uygulanacaktır. 
PTTBank POS ürünümüz ile ilgili tüm sorularınız ve özel fiyat talepleriniz için, 

pttbank-uyeisyerikazanim@ptt.gov.tr 
mail adreslerinden ve 02125639624  

numaralı telefondan destek alabilirsiniz. 
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TEŞEKKÜRLER 
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