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ULUSAL ELEKTRONIK TEBLIG&T SiSTEMI (UETS)
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KEP NEDIR?

Kayitli elektronik posta hizmet saglayicilari araciligiyla elektronik iletilerin
€ uluslararasi standartlarda ve teknik olarak glivenli bir sekilde yapilmasina

imkan saglayan ve elektronik iletilerin;

I ]'

[1Gonderimine, [1Teslimatina, TOkunmasing

iliskin hukuken gecerli delil saglayan, e-postanin gelismis seklidir. Resmi
e-posta altyapisidir.

¢ KEP; taahhutld mektup ve APS gibi fiziki posta hizmetlerinin elektronik ortamdaki esdegeridir.

& KEP sistemindeki hesaplar ile hotmail ve gmail gibi genel e-posta hesaplarina dogrudan ileti
gonderilemez ve alinamaz. ,




KEP’ E NEDEN iHTIYAC DUYULMUSTUR? WPl

¢
Teknik olarak giivenli
ve

hukuki olarak gegerli -

gonderim yapilamiyordu.

(&
Bu ihtiyaclari karsilayacak

bir alt yapi ise yoktu.
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STANDART E-POSTA ILE KEP’IN FARKLARI

NELERDIR?

Agiklama Standart e-Posta | Kep
Mail Gonderme / Alma v v
Yasal Kanit Destegi X Vv
Mail Bitlinlik Garantisi X Vv
Bitiin Mailler Imzalanabilir mi X Vv
Diger KEP Hizmet Saglayicilara Kanit X Vv
Gonderme

)
Detayli Loglama X

Butlin Mail Bilgileri Veritabanin da Kayithdir X Vv
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KEP KULLANIM ALANLARI
o-Yazsma
e-Fatura ? PTTKEP ile neler
y yapariz?
Sobva ®

Uyari-Sicil
Islemleri

Bilgi Belge

Paylagimi Beyanname

Istirak Tacirler Arasi Teklif-Siparis ve Atama-Terfi
Taahhiitnamesi Thbar ve Thtar Siparis Onay Yazilari

Tiketici
Sikayetleri




KEP’IN TEMEL AVANTAILARI NELERDIR? Ptt

&€ Zaman kazanci © Resmi ve ticari islemlerin hizli yapilmasi :
L jl - ——————"'-

&€  Ticari faaliyetlerin verimli yiiritilmesi

€ Kagit/arsiv kazanct | ' A
{ ~ IR
¢ .’i Maliyet kazanci ¢ ,’i Cevrenin korunmasi kazanci |

- R L 7 ___J




KEP’E KIMLER,NEREDEN,NASIL BASVURABILIR? WPt

Gergek Kisiler Tuzel Kisiler Kamu Tuzel Kisileri

PTT Merkez Miidiirliiklerimizden  PTT Merkez Miidiirliiklerimizden = PTT Merkez Miidiirliiklerimizden

Online On Kayit Online On Kayit Online On Kayit
+ + +
PTT Merkez Miidiirliiklerimizden  PTT Merkez Miidiirliiklerimizden  PTT Merkez Miidiirliiklerimizden

E-imzali
Online Basvuru - -
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PTTKEP ONLINE BASVURU EKRANI

Litfen size uygun bagvuru tipini seginiz.

Online Kayit
(Elektronik imza veya Mobil imza Gereklidir.)

Bireysel

On Bagvuru

Bireysel

Online Kayit

@ Yapacaginiz islemler gergek kayit islemleridir. Islemlere
baslayabilmek icin Sahsiniza ait Elektronik imza ya da Mobil imza
sahibi olmamiz gerekmektedir.

imzalama yéntemlerinden en az birine sahip iseniz
» Girig yapiniz ardindan bilgilerinizi gincelliginden emin olarak
doldurunuz.
» Odeme ekraninda 6demenizi gerceklestirdikten sonra KEP
Hesabinizi aktif olarak

kullanmaya baslayabilirsiniz.
Elektronik imza

Mobil imza

E-Deviet ile Ginig

E-imza ya da mobil imza sahibi bireysel miisterilerimiz http://pttkep.gov.tr/ adresinden online basvuru
ile gerekli alanlarin doldurulmasi ve kredi karti ile 6deme yaparak KEP adresi alabilirler.



http://pttkep.gov.tr/
http://pttkep.gov.tr/
http://pttkep.gov.tr/
http://pttkep.gov.tr/
http://pttkep.gov.tr/
http://pttkep.gov.tr/
http://pttkep.gov.tr/
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KEP CALISMA MODELLERI

SADECE ALICI

KEP sisteminden sadece ileti alarak

faydalanabilirler.

Alicilarin e-imza ya da mobil imza sahibi olma

zorunlulugu yoktur. Islak imza ile sadece alici
| olarak KEP sistemine dahil olabilirler.

|
- e GONDERICi VE ALICI

Hem ileti alip hem de ileti gondererek KEP
sisteminden faydalanirlar.

KEP iletisi gonderebilmek i¢in e-imza ya da
mobil imza sahibi olmak zorunludur.
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KEP HESABI ADRES YAPISI

€ Tiizel Kisiler icin Ornek

kullanici-tarafi | @ | alan-adi-tarafi 1122334455667788@hs0L kep.tr
ptt@hs01.kep.tr
* * ptt.hukuk@hs01.kep.tr
' : ptt.hukuk@ptt.hs01.kep.tr
Gercek Kisiler Icin Gercek Kisiler Icin
adi.soyadu.say! hsY.kep.tr
Tiizel Kisiler icin Tiizel Kisiler icin € Gergek Kisiler icin Ornek
, — L ali.celik@hs01.kep.tr
MERSIS No.X hsY.kep.tr ali.celik.66@hs01.kep.tr
TiizelKisiAdi.X TiizelKisiAd1.hsY.kep.tr mehmetali.celik@hs01.kep.tr

mali.celik@hs01.kep.tr

Y :01-99 arasindan atanan iki basamakli bir sayi
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PTTKEP NASIL CALISIR?

KEP Géndericisi KEP Alicisi
Posta  kutusuna Kep iletisi
1- KEP génderici tarafindan e- geldigine  dair  bilgi  vermek
imza ile imzalanir ve web servis 3- e-imzalama zarflama, ) amaciyla alicinin cep telefonuna
ya da WEb-mﬂiI lizerinde PTTKEP Zaman damgalama ve kisa mesaj gt':'nder'ilir'.
sunucusuna gonderilir génderim |
!
4- Alicinin  KEP ~ :
Hesabina teslimat .i’@]
=
] SMS -

2 - Gonderi Kabul
Delili

[ 5 - Teslimat Delili

6- e-imza
dogrulama ve
okuma

[ 7 - Okundu Delili




KEP UCRET TARIFESI ) Ptt

P
UCRET TARIFESI
Yillik Abonelik Ucreti 150.00 TL
KEP ileti : _ :
Ucreti YILLIK ARSIV (SAKLAMA ALAND UCRETLERI
100 MB Kotal1 Alan Ucretsiz
(0-5mb arasi) 250 MB Kotali Alan 45.00 TL
E-Yazisma ileti 500 MB Kotali Alan 70.00 TL
2,00TL Ucreti 1 GB Kotali Alan 120.00 TL
(0-5mb arasi) Her 1 GB Ilave Kotali Alan |120.00 TL
Yillik Arsiv (saklama alani) icin
Ucreti 0,50 TL
(100 mb kotal) SMS UCRETI
Her bir SMS génderimi i¢in 0,15 TL
OTL SMS
. . KEP
Ucreti KEP Ileti Biiyiikliigii Ucretler
0 - 5 MB Arasi 2,00 TL
0,15TL 5-10 MB Arasi 4,00 TL
10 - 15 MB Arast 6,00 TL
Yilhk Abonelik 15 -20 MB Arasi 8,00 TL
Ucreti 20 - 25 MB Arasi 10,00 TL
50 TL E-YAZISMA ILETIiM UCRETI
E-Yazisma Ileti Biyiikliigii |Ucretler
0 -5 MB Arasi 0,50 TL
5-10 MB Arasi 1,00 TL
10 - 15 MB Arasi 1,50 TL
15 - 20 MB Arasi 2,00 TL
20 - 25 MB Arasi 2,50 TL




PTT KEP ILE ) Ptt

(Ucretsiz Sunulan Hizmetler)

E-POSTA ILE
BILGILENDIRILME

ISLEM YETKILISI ENTEGRASYON

(SINIRSIZ)
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PTTKEP KULLANICI ARAYUZU

O PitKep x  + [=l@]
& 2> C @ Givenlidegil | pttkep.gov.tr/sayfalar/yardim * O :

Cll ONLINEBA$VURU> (: MUSTERiGiRi$I>

Q
Ptt KeP Ptt Cagn Merkezi

4441788 ANASAYFA  KEPNEDIR?  KEP HIZMETLERI BILGI DEPOSU BASVURU  UCRETLER  SSS. ILETISIM

Ptt Kep

Yardim

* PTTKEP hizmeti hakkinda tiim glincel duyuru ve dokiimalara www.pttkep.gov.tr
adresinden ulasabilirsiniz.



http://www.pttkep.gov.tr/

OPHUETSL

U ETS N E Di R ? ULUSAL ELEKTRONIK TEBLIGAT SISTEMI

66

7201 sayili Tebligat Kanunu ve 30617 sayili Elektronik Tebligat

Yonetmeligi uyarinca vyapilan; tebligat islemlerini yuritmek
amaciyla PTT AS tarafindan kurulan, isletilen ve glivenligi saglanan
elektronik sistemdir.

ZORUNLU MUDUR ?




OPHUETSE

ULUSAL ELEKTRONiK TEBLIGAT SiSTEMi

UETS’NIN MEVZUAT YONUNDEN TARIHSEL GELISiMI

7201 sayih Tebligat Kanununun 7. maddesi 11.01.2011 tarihinde asagidaki sekilde
diizenlenmistir.

MADDE 7/a - (2) Anonim, Limited ve sermayesi paylara b6liinmiis Komandit Sirketlere elektronik
yolla tebligat yapilmasi zorunludur.

19.01.2013 tarihli ve 28533 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Tebligat
Yonetmeligi ile elektronik ortamda yapilacak tebligatlarin KEP sistemi {izerinden
gonderilecegi hiikiim altina alinmistir.

06.12.2018 tarih ve 30617 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Elektronik
Tebligat Yonetmeligi”’ kapsaminda tekrar ele alinmus,

01/01/2019 tarihinden itibaren elektronik yolla yapilan tebligat hizmeti Ulusal
Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) lizerinden yapilacak olup, bu tarihten itibaren KEP

sisteminden elektronik yolla yapilan tebligat hizmeti verilemeyecektir.
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UETS’NiN SAGLADIGI FAYDALAR

Zaman Kazanci
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‘ Cevrenin Korunmasi Kazanci M 8
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UETS SIRKET HESAPLARININ ACILMA VE
TESLIM ASAMALARI?

Zorunluluga tabi olan gercek veya tuzel kisiler icin gerekli bilgi ve belgeler ilgili kurum, kurulus
veya birliklerden istenir. Bu kurumlar talep edilen bilgi ve belgeleri PTT’ye gondermek
zorundadir.

Ilk asamada Anonim ve Limited Sirketlere ait bilgiler bagh bulunduklari Ticaret Bakanhgi’ndan
talep edilmis olup hesaplar toplu olarak acilmistir.

Devam eden sirecte Ticaret Bakanligi yeni kurulan sirketler adina belirli periyotlar halinde PTT
Genel Mudurligi’ne bildirim yapmaktadir. Hesaplar PTT tarafindan acilmakta ve acilan
hesaplar Ticaret Bakanhgi’'na teslim edilir.

Ticaret Bakanhgi ise adresinden acilan hesaplarin duyurusunu yapmaktadir.

MERS IS

Merke=zi Sicil Kayit Sistemi
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& Ticaret sirketleri; elektronik tebligat adreslerinin acilip aciimadigini MERSIS (izerinde “Firma Sorgu”
alanindan sorgulama yaparak 6grenebilmektedirler.

@ MERSIS - T.C. Ticaret Bakanhgi x +

t ol S & mersis.gtb.gov.tr/Mersis/AnaSayfa

VIE=ERSIS Sorgular~ =

Firma Sorgu

Esnaf Sorgu

Hosgeldiniz

Devam Eden
Basvurular

Olusturdugunuz taslak ve onay
bekleyen basvurularinizi bu

Yapi Degisikligi
Yapi degisikligi islemlerini bu
menuden yapabilirsiniz.
*Birlesme

*Bolunme

*Tur Degisikligi

Degisiklik
Basvurulari

Degisiklik islemlerini bu menuden
yapabilirsiniz.

Kurulus Basvurusu

Kurulus igslemlerini bu menuaden
yapabilirsiniz.

menuden inceleyebilirsiniz.

1= =

e

Diger islemler
E-Devlet Hizmetleri Yetkilendirme
Islemieri

© 2010 - 2019 (@) T.C. Ticaret Bakanhg SOrim: 140
- 08:50
05.11.2019

https://mersis.gtb.gov.tr/Common/FirmaSorgulamalslemleri/FirmaSorgulama

& Adresiniz olusmamis ise mersis@ticaret.gov.tr adresine bildirilmesi gerekmektedir.
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UETS Si
SIRKET HESAPLARININ AKTIVASYON

ISLEMLERI
0
|
—
(YETKILISI OLABILECEGIM HESAPLAR)
Ticaret §\rket\er'\ icin olusturulan elektroni
tebligat qdreslerinin ERSIS ijzerinden
hesaplarinin olustugunu

sorgulamasini yapip,

gé‘)rdUkten sonra tebligat almaya ba§\amak icin

oncelikle hesaplarini kanuni islem yetki\\\erinin

bireysel hesaplar! ijzerinden sirket hesaplarnl
Aktif hale getiri\me\er'\ gerekmektedir.



KANUNI iSLEM YETKILIiSI KIMDIR? UPU
YAPACAGI iSLEMLER NELERDIR?

Kanuni islem yetkilisi; Ticaret Bakanligl kayitlarinda yetki durumunda “Mistereken” “Temsilen”
veya “Miunferiden” ibaresi olan kisilerdir.

UETS'de bir sirkete yetkili olarak atanabilmek icin, dncelikle kanuni islem yetkilisinin bireysel
hesap kaydinin yapilmasi gerekmektedir.

Online olarak kayit yaptirmak icin basvuru.etebligat.gov.tr veya portal.etebligat.gov.tr adresinden ;

"] E-devlet

JE-imza » YOK iSE PTT MERKEZLERINDEN BIREYSEL HESAP KAYDINIZI YAPTIRABILIRSINIZ.
I Mobil imza

-

ile giris yapilarak bireysel hesap kaydi yapilr.
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UETS SIRKET HESABINA YETKILi ATAMA iSLEMi NASIL YAPILIR?

Bireysel islem vyetkilisi hesabi
acildiktan sonra sirket hesabinizi
aktif edebilmek icin oncelikle UETS
Portaline e-devlet, e-imza ve mobil

€ imzanizla giris vyapilarak sag (st
kissmdan  “Yetkili  Olabilecegim
Hesaplar” alanina tiklanir, yetkilisi
oldugunuz tuzel kisilik hesaplari var
ise listelenecektir.

KTROMK TEBLIGAT SISTEMI ARSI, Herhangi bir haber bulunmomaktadir.

@ Yetkilisi olarak igslem yapmak istediginiz sirketin sag tarafinda bulunan Yetkili Olarak Atan
digmesine tiklayarak hesabinizi aktif edebilirsiniz.

¢ Hesabin aktif olmasi tebligat almaya acik hale gelmesi anlamina gelmektedir.



18 Pt

(YETKLISL OLDUGU
Sirketler adina Ticaret Bakanligr'na bildirmis

olduklar Kanuni lslem yetkilileri
cin

Merkezlerince sahsen g'\d'\\erek hangi sirket |
. aler o sirket veya §'\rket\er'\ adina islem

rinl yapt\r\r\ar. sonra UETS
[ ir yaparak yetk'\\is'\ olduklar!

if hale get'\r'\r\er.
.{’\?\]
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ISLEM YETKILiSI HESAP KAYDI

& Bireysel islem vyetkilisi olarak sisteme giris yapabilmek icin ; e-devlet, e-imza ve mobil
imzanizin olmasi gerekmektedir. Eger yok ise PTT Merkezlerine giderek kaydinizi yaptirabilir
ve e-devlet, e-imza ya da mobil imza alabilirsiniz.

@ e-devlet B »‘-ﬁ.ﬂ

€ Kanuni Yetkililer sisteme PTT AS merkezi tarafindan yetkilisi oldugunuz sirket adina islem
Yetkilisi olarak tanimlamaniz yapilacaktir.

@ islem Yetkilisi hesap kaydi ile Alici durumunuz (kendi adiniza olan gercek kisi hesabi)
acilmayacak olup, sadece yetkilisi oldugunuz sirket adina islem Yetkilisi olarak sisteme
kaydiniz yapilacaktir.

P Kanuni islem yetkilisi hesabi acildiktan sonra sirket hesabinizi aktif edebilmek icin oncelikle
UETS Portaline e-devlet, e-imza ve mobil imzanizla giris yapilarak sag lst kisimdan “Yetkilisi
Oldugum Hesaplar” alanina tiklanir, listelenen yetkilisi oldugunuz tizel kisilik hesabinizi aktif
edebilirsiniz.
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BILGILENDIRME NASIL YAPILACAK ?

"I Kendisine elektronik tebligat iletisi ulastigi konusunda bilgilendirilmek isteyen muhatap, UETS'ye kayith
ve dogrulanmis cep telefonu ile e-posta adresine bildirim almak istedigini belirtir.

"I Elektronik tebligat, muhatabin adresine ulastigi anda PTT tarafindan muhataba bilgilendirme mesaji
iletilir. Bu mesaj kisa mesaj alma ozelligi olan telefona ve elektronik posta adresine licretsiz olarak iletilir.

I Bilgilendirmelerin herhangi bir nedenle yapilamamis veya ge¢ yapilmis olmasi, tebligatin gegerliligini
etkilemez.

I Muhatabin bilgilendirilmesine iliskin islem kayitlari UETS tarafindan tutulur.
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UCRETLENDIRME NASIL OLACAK ?

UETS GUNCEL UCRET TARIFESI

Pl

i

Sms/e-posta
Ucreti
E-Tebligat iletim
Ucreti

SADECE GiDi$
(0-50 MB)

7.50 TL

OTL

Yillik Arsiv (saklama alani)
Ucreti
(100 mb kotal)

Yillik Abonelik
Ucreti

OTL

g

Ucretlendirilecek Kota Alanlari

1 GB Kotali Alan =100TL
Her 1 GB Kotali Alan icin = 100 TL
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UETS HESABINDA NELER YAPILIR ?

UETS Hesabina giris yapildiktan sonra asagidaki islemler gerceklestirilebilir:

[ Tebligat Alma
] Tebligat Gorlintlileme
] Delil Bakma

] Hesap Bilgileri glincelleme (Sabit Tel, Cep Telefonu, E-posta, Kep adresi, Unvan, Adres, Bilgilendirme
Tercihleri, Kullanim sekli)

] Hesap Hareketleri Goruntileme
] Sifre Degisikligi Yapma
1 Kullanici istek ve Sikayetlerini Bildirme

] Hesap degisikligi ( Varsa yetkili olunan diger hesaba gecme)
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UETS ILE SUNULAN DELILLERI
NELERDIR?

Tebligat kabul Tebligat iletildi | Tebligat okundu [RRACELLS
edildi delili delili delili o lot N o i 0107.2019 181 tarihindee alicisina

gonderiimek Uzere kabul edilmistir.

& DelliXMeindir & Defii PDF indir

v lotildi Delil
ot o 01072019181 tarihindee alciya
Tebligat hesabi Tebligat hesabi i
pasif edildi delili | aktif edildi delili ciisciizad it
v Okundu Delil

Buleti —nesuj koduile 02.07.20191222 tarihinde okunmustur.

& DeliiXMLindir & DeliPOF indir

Tebligat okundu

delili

Kapat




HESAP KAPATMA iSLEMi NASIL YAPILIR ?

Tebligatin elektronik yolla
yapilmasi zorunlulugu
ortadan kalktigi takdirde,
ilgili kurum, kurulus veya
birlik tarafindan bir ay
icinde PTT’ye gerekli
bildirim yapilir. Elektronik
tebligat adresi, bildirim
tarihinden itibaren bir ay
icinde PTT tarafindan
kullanima kapatilir.

Elektronik tebligat
adresinin kullanima
kapatildigl an zaman

damegasiyla kayit altina

alinir.

Elektronik tebligat adresi
alma zorunluluguna tabi
olmayanlar icin olusturulan
elektronik tebligat adresi,
ilgilinin talebi Gzerine talep
tarihinden itibaren bir ay
icinde PTT tarafindan
kullanima kapatilir.

Bu adres alti ay slireyle
adres sahibinin
erisimine acik tutulur.

Kisithlk, ceza infaz kurumuna
girme veya askerlik hizmeti
gibi hukuki ve fiili sebeplerle
elektronik tebligat
hizmetinden yararlanma
imkani ortadan kalkmis
muhatabin elektronik tebligat
adresi, ilgilisinin bildirimi
Uzerine PTT tarafindan
bildirim tarihinden itibaren
bir ay i¢cinde kullanima
kapatilhr.

Elektronik tebligat adresi,
kapatmaya iliskin basvurunun
yapildigi tarihten 6ncesine
etkili olacak sekilde kullanima
kapatilamaz.

Pt

O

Kapatma islemi ilgili
kurum, kurulus veya
birlikler ile PTT’nin sistemi
arasinda saglanacak
entegrasyon cergevesinde
otomatik olarak da
yapilabilir.

Kullanima kapatilan elektronik
tebligat adresi, farkli bir

kullaniciya tahsis edilemez.
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